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Offre de stage

Stagiaire en Audiovisuel - Support technique et formation
Ecole nationale vétérinaire d’Alfort — Direction des systémes d’information

Localisation
Maisons-Alfort (94), Métro ligne 8 - station « Ecole vétérinaire de Maisons-Alfort ».

Contexte

L'Ecole nationale vétérinaire d'Alfort (EnvA) est un établissement public administratif d'enseignement
supérieur et de recherche relevant du Ministere de I’Agriculture, qui entretient des liens forts avec son
environnement scientifique et universitaire (ANSES, INRAE, UPEC, INSERM...).

Elle forme pres de 900 éléves répartis en 6 promotions. Les enseignements interviennent sur deux sites
. a Maisons-Alfort (Val-de-Marne) et au Centre d'Imagerie et de Recherche sur les Affections
Locomotrices Equines (CIRALE) a Goustranville (Calvados). Installée sur un site de 10 hectares, elle
fonctionne grace a 400 personnels enseignants-chercheurs, administratifs et techniques titulaires et
contractuels.

La direction des systémes d’information de I'établissement se compose de 9 personnes organisés
autour de 3 péles : le directeur, son adjoint et deux chefs de projets accompagnés qui travaillent au sein
du péle « applications », un pdle « systémes et réseaux » composés de deux ingénieurs et d’'un apprenti
et le pble « supports utilisateurs et gestion du parc » composé de deux techniciens.

L’EnvA développe une stratégie de dématérialisation de ses procédures et de mise a disposition d’outils
numériques innovants, notamment technico-pédagogiques. Les systémes audiovisuels font partie de
ces outils qui sont placés sous la supervision d’'un chef de projet de la DSI et d'un ingénieur pédagogique
qui assureront 'encadrement de proximité du stagiaire.

Présentation du stage

Nous recherchons un(e) stagiaire en audiovisuel pour intégrer la direction des systémes d’information
de ’EnvA. Vous jouerez un réle essentiel dans notre dynamique de rénovation et d’installation
d’équipements audiovisuels dans nos différentes salles de cours et amphithéatres.

Missions principales :

1. Accompagnement dans la gestion des équipements des salles audiovisuelles :
o Etablissement des devis en collaboration avec les chefs de projets SI.
o Gestion de la relation avec notre prestataire.
o Suivi de la réception des équipements et du matériel audiovisuel.
2. Support audiovisuel aupres des utilisateurs :
o Répondre aux demandes d'assistance technique liées aux équipements audiovisuels.
o Diagnostiquer et résoudre les problémes techniques rencontrés par les utilisateurs.
o Assurer un support de qualité pour garantir une utilisation optimale des dispositifs.
3. Sessions de formation auprés des enseignants :
o Concevoir et animer des formations relatives a I'utilisation des équipements
audiovisuels.
o Former les enseignants aux outils et techniques nécessaires pour leurs activités
pédagogiques.
4. Création de tutoriels et documents techniques :
o Elaborer des tutoriels clairs et concis sur |'utilisation des équipements audiovisuels.
o Rédiger des documents techniques pour faciliter la prise en main des outils.
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Profil recherché

e Etudiant(e) en cours de formation en audiovisuel, multimédia ou domaine connexe.
o Fortintérét pour les technologies audiovisuelles et I'innovation dans ce domaine.

Savoir-Etre Demandés :

Dynamique, curieux(se) et désireux(se) de développer de nouvelles compétences.
Capacité a travailler de maniére autonome tout en faisant preuve d’esprit d'équipe.
Rigueur dans le suivi des projets et le respect des délais.

Patience et sens de I'écoute pour répondre aux besoins des utilisateurs.

Esprit créatif pour contribuer a I'amélioration continue des services audiovisuels.

Savoir-Faire Demandés :

e Connaissance des équipements audiovisuels.

o Compétences en communication visuelle et en création de contenus multimédias.

o Bonnes aptitudes a communiquer et a expliquer des concepts techniques de maniére simple
et compréhensible.

Modalités pratiques

Durée du stage : 2 mois
Date de début de stage : a partir du 01/10/2023

Personne a contacter et envoi des candidatures (lettre de motivation et CV) :
Bertrand LEBOUC, directeur des systémes d’information.
Courriel : bertrand.lebouc@vet-alfort.fr
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