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Pour une session
dans de bonnes conditions
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Etre dans une piece calme, idéalement seul
Si vous vous trouvez dans un open space, mettez votre casque ou vos écouteurs

Mettre votre téléphone portable en silencieux (les pauses nous permettront de
nous reconnecter au reste du monde)

Pause de 15 a 20 min a la moitié du temps... faire une vraie pause !
Utilisez l'outil "main” pour demander a prendre la parole

Gardez votre caméra activée, sauf si probleme de débit internet
Gardez votre micro ferme, sauf si vous souhaitez vous exprimer
Laissez a chacun la possibilité de prendre la parole

Il n'y a jamais de question béte !

Nantes Atiantique
Vétérinaire, Agroalimentaire et e [Alimentation
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Contexte & Objectifs

» En tant que Accueil-Standard-Caisse "Ambassadeurs” pour les ENV de France,
vous suivez une formation a lutilisation du Systeme d'Information Hospitalier
“SIRIUS".

» Définition du role "Ambassadeurs” : personne référente dans son domaine de
pratique, dont le niveau de connaissance de "SIRIUS" permet de guider
d'autres utilisateurs du méme domaine de pratique.

» Ce support vise a :

» Compléter vos connaissances sur l'ensemble des fonctionnalités observées et
pratiquées lors des sessions de formation

» Avoir un document de référence pour enrichir votre role "d'’Ambassadeurs” lors de
futures utilisations




Important a savoir !
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Identifiants de connexion :
» En formation : identifiants de test

» A terme : utilisation de vos identifiants actuels.

Les conditions d'acces (droits d'acces) seront affinées a court terme. La
direction travaille actuellement a la mise en place d'un process d'attribution
des droits et de reférents par école pour faciliter la démarche et le support.

Il a été décide par la direction que certains éléments vous soient montreés
pour répondre a la nécessité de comprendre certaines logiques de navigation
mais, demain, les droits d'utilisation seront plus restreints et correspondront a
vos usages les plus courants.

A noter que les données actuellement présentes dans l'application ne sont pas
encore tout a fait completes et, dans le cadre de la présente formation, nous
nous exposons a un risque de contenus non finalisés.

Es ionale



Se connecter a SIRIUS

» Ecran d’authentification / Mire de connexion

Sélectionner l'école de rattachement A RETENIR
parmi la liste déroulante des 4 sites ENV

(ENT/} ECOLES NATIONALES Chaque compte utilisateur créé dans
) VETERINAIRES ENV Alfort X v SIRIUS est personnel car soumis a des
\~ " DE FRANCE droits d’accés spécifiques.

Veuillez toujours utiliser le compte
que ’on vous a créé et ne pas

ENV Alfort X v ENYToulouse divulguer votre mot de passe.
" Oniris Dans SIRIUS, un compte utilisateur
& | adeline peut avoir plusieurs roles.
VetAgro Sup
’ ........

C i . . . PN
Saisir son identifiant

Saisir son mot de passe
\ Authentification CAS = alternative de connexion via [’authentification unique (l'authentification
CAS permet aux utilisateurs d'utiliser un seul méme nom d'utilisateur et méme mot de passe pour
se connecter a plusieurs applications différentes, sans avoir a se ré-authentifier a chaque fois.
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Connexion EaRie]gnt:14le]g

» Ecran d’authentification / Mire de connexion

Nous restons sur l'environnement ENVA

A A RETENIR
ECOLES NATIONALES ;
. . . . ge A hni
(ENVF) VETERINAIRES Saisir son identifiant : pstuce mnemotec ique pour les
identifiants de test :
DE FRANCE - Les premieres lettres du prénom
Claude (Clinicien) de lutilisateur sont les mémes que
Env it A Severine (Secrétaire) > accueil caisse son metier
standard . .
& | adeline -«— Etienne (Etudiant) ) Xen:lplcel;ilde _ CLInicien
5 ... '”,‘Ogér,‘e (!mageur) - Severine = Secrétaire
Dimitri (Directeur) - Etienne = Etudiant
e Laparmi”
Connexion .
Lazare (Laborantin)

Authentification CAS Astride (ASV/TSA)
Colette (Compta) > agent comptable
Adeline (Admin)
Désiré (DSI)
Rebeca (Résidant)

Mot de passe unique : password

feen. (BENVA @VEE. D0IS §vetagro sup
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Menu principal - navigation

Menu Burger : au clic permet ‘
l'affichage entier du menu principal X SIRIUS

Z\
< RETOUR Tableau de bord A"  Tableaude bord

ﬁ Tableau des Hospitalisations

Q Recherche

oooooo R m:;f: g’VetAgro Sup
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Menu principal (1/2) & sous-menus
Vue d'ensemble

Tableau de bord
Tableau des Hospitalisations

» Recherche
» Recherche Client / Animal

v

SIRIUS

v

» Recherche Facture Tableau de bord
» Recherche Fiche de visite

» Recherche Cas d’etude clinique , Tableau des Hospitalisations
» Recherche Fiche de visite multi-école

» Plannings

, ) Recherche
» Paramétrage des plannings

» Planning des rendez-vous

» Prestations

» Paramétrage des Prestations

Plannings

m & O =2 R

» Prestations en forfait Prestations

» Référentiel des Prestations

» Pharmacies
» Commandes

L o 1,;*—3 EnvA envi: O ﬂfFIS g’VetAgro Sup
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Menu principal (2/2) & sous-menus
Vue d'ensemble

» Suivis
» Suivi Statistique

» Vétérinaires Référents

Suivis
» Administration

» Liste de référence e P
. Vétérinaires Référents
Modele de compte-rendu

Paramétrage de |’école

Administration

»
»
» Paramétrages des roles/fonctionnalités
»

Paramétrage opérationnel

Déconnexion

» Déconnexion

Déconnexion : se déconnecter de
'application a la fin de votre session
d'utilisation ou pour changer
d'utilisateur

L o 1,;“—3 EnvA envi: O ﬂfFIS g’VetAgro Sup
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TRt Me[S[HAccueil / Standard / Caisse

Tableau de bord

» Recherche
» Recherche Client / Animal
» Recherche Facture

v

» Recherche Fiche de visite

» Plannings

» Paramétrage des plannings
» Planning des rendez-vous

» Prestations
» Prestations en forfait
» Référentiel des Prestations

Pharmacies : acces non autorisé
Vétérinaires Référents
» Déconnexion

vy

Déconnexion : se déconnecter de
'application a la fin de votre session
d'utilisation ou pour changer
d'utilisateur

L o 1,;“—3 EnvA envi: O ﬂfFIS g’VetAgro Sup
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Notification "messages non lus” }\>

* Messagerie

» Affiche Uinterface pour réceptionner et envoyer des messages

MINISTERE

DE UAGRICULTURE

ET DE ALIMENTATION
o

>

(BEnVA  enwt

Réception des messages : affiche la liste des messages recus du plus récent au
plus ancien

Suppression des messages : cliquer sur l'icone Poubelle pour supprimer le message

Envoi a tous les utilisateurs : cocher la case "Tous les utilisateurs” pour désactiver
et vider la liste déroulante "Envoyer a".

Envoi d'un message a 1 utilisateur : saisir dans la liste déroulante "Envoyer a"
pour déclencher une recherche sur les noms et prénoms des utilisateurs. Vous
pouvez sélectionner un destinataire pour son message.

Message urgent : si vous cochez la case "Urgent” le destinataire verra l'indicateur
d'urgence s'afficher.

Envoi du message : cliquer sur le bouton "Envoyer” pour enregistrer le message
saisi, avec auteur et la date/heure, pour le destinataire sélectionné ou tous les
utilisateurs (excepté l’émetteur) si cette option est choisie.

o, @ﬂfns g’vetAgro Sup

oucvse Ecole Nationale Nantes Atantique
Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Vitérinaire, Agroalimentaire et de [Alimentation

® O

Messages en attente X

De: Admin Adeline 8
Le:09/01/2023 17:19

Bonjour a tous et bienvenue

De: Admin Adeline @
Le: 09/01/2023 17:19

Bonjour Claude, tu as terminée l'analyse du petit
labrador ?

Envoyera

v Tous les utilisateurs

Urgent




® Mon profil

» Affiche Uinterface
pour gérer sa
signature. Cette
signature permet la
validation des
comptes-rendus et
ordonnances.

»  Sélection d'une signature
sous forme de fichier
image format carré en

.png ou .jpeg uniquement

»  Suppression de la
signature en cours
d'utilisation

I

<ReToUR Mon profil

SIRIUS

CLINICIEN Claude
claude.clinicien@enva.fr

Gestion de ma signature

S B »

Libellé de la signature

‘ Libelle de la signature

Un format carré est attendu

-+ Sélectionner une signature

/

Wy

o P

]

X Enlever la signature

= Oniris

toulouse

LT, 1,;{—1! ;n\'A envc

[ =2 Ecole nationale vétérinaire d'Alfort

T § VetAgro Sup

Vétérinaire, Agroalimentaire

v Enregistrer

A RETENIR 103

Pour des questions d'ordre juridique,
il est demandé, dans un premier
temps, de ne pas utiliser une
signature scannée pour les
ordonnances.




Tableau

<retour Tableau de bord

Rendez-vous

Date T= Plage horaire Tl Propriétaire Tl
12/01/2023 13:30-14:00 BERNARD Martin
Fiches de visite

Date |7 N°® dossier 1] Animal T}

01/12/2022 A23-00001 Flamme Du Pommereux

S (DENVA €NVt

== Ecole nationale vétérinaire d'Alfort

ecole
nationole
vétérinaire
toulouse

.

de bord

Téléphone Tl Motif T1

01-02-02-02-02 Suivi boiterie AG

Motif 11

Boiterie AG

@niris

Ecole Nationale Nantes Atlantique
Vétérinaire, Agroalimentaire et de [Alimentation

g’VetAgro Sup

1/3

1
a8 O

N° dossier Tl

A23-00001

Factures

Propriétaire 1=

BERNARD Martin

Animal Tl

Flamme Du Pommereux

Ville T/ N°dossier T

LILLE A23-00001

statut | Filtrer par nom de planning

Nom du planning Tl

CLINIQUE EQUINE

Animal T} Régie 1

Flamme Du Pommereu Régie

1

Statut Tl

G



Tableau de bord (2/3

Comptes-rendus

‘ Filtrer par statut v 1 Examens complémentaires Validation Valeurs critiques
Date |7 N¢ dossier T| Animal 1] Libellé T| Validation T} !

Titre du compte-rendu Date N° dossier Animal . B

O .
Compte-rendu n°3 12/01/2023 A23-00001 Flamme Du Pom... Pas d'analyse
Titre du compte-rendu Date N° dossier Animal

® ¢
Compte-rendu n°2 12/01/2023 A23-00001 Flamme Du Pom...

i Oﬂﬂ'IS § VetAgro Sup
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Tableau de bord (3/3

Imageries Acceptée Réalisée
Date/heure |7 N° dossier Tl Animal T| Libellé 1| Acceptée 1| Réalisée 1|
12/01/202317:13  A23-00001 Flamme Du Pommereux Supplement sévoflurane/H (0-10kg) @ ® G

E;fw'"“'w n*'%b EnvA envg i« antrls gVetAgro Sup

== A Ecole nationale vétérinaire d'Alfort ire, Agroalimentaire. a.ru.mu




IEM Tableau des Hospitalisations

<retour Tableau des Hospitalisations

SIRIUS

Rechercher

Emplacement Dste d'entrée Numéro dossier

= == B
|

Unité de soin

Identité propriétaire

ité proprietaire

E 231 résultat(s)
Unité desoin T) Hopital % Emplacement T[] Date d'entrée 1| Numéro dossiar T, Nom de l'animal T[] Identité propriétairs 1)
Qo
Hospitalisation Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGEE Ne19
a2 =
Hospitalisztion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGIE N°20 05/02/2023 A23-1708 KIvi AMIENS Karim Lj
B Hospitalisztion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGIE N°Z2L
0 Hospitslisstion CarnivDom CHATTERIE DE CHIRURGIE N2 28/02/2023 A20-12611 NIPALOU VIVIEN Cecile
[‘ Hospitalisztion Carniv Dom CHATTERIE DE CKIRURGIE N°I3
Hospitalisztion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGIE N24
Hospitalisztion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGIE N5
Hospitalisstion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGEE K26
Hospitalisstion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGIE N°27
Hospitalisztion Carniv Dom CHATTERIE DE CHIRURGIE N°28
Affichage de 1210 de 231 résultats « <

i Oﬂﬂ’IS § VetAgro Sup

toulouse EeNotomle _ Hanies Atlanioue
Vtbinaie, oativciie e thmematon

. (DENVA  ©NVE:

[ 2 A Ecole nationale vétérinaire d'Alfort




KM Recherche Client/Animal

«retour Recherche Client / Animal

» 0

DEG@%QQEGG

Recherche
Nom Prénom Raison =aciale E-mail Teléphone Nem de ['animal Numéro de dossier
<['Dup ) ' Prénom \ ‘ RAis0 m ‘ Télépheor Nom de I'anir Numeére Rechercher

20 résultat(s)

Nom du propriétaire Ta Raison sociale Animal Adresse E-mail Teléphone

3 % ] LA PETITE BOUCIERE , 85300 z
ALLAIM DUPRE Lucila OSCANO ONE SALLERTAINE Arenseigner@aucunmail fr
ALLAIN DUPRE Lucie TOSCANO ONE La Petite Bouciere , 85300 SALLERTAINE  Arenseigner@aucunmail fr
G 12 bis, chermin de l2 Touffe, 77870
DREVET DUPRE Jean U n nom Surl]gné en YOLGA VULAINES-SUR-SEINE 06-81-73-67-27
DUPA Bernard rose ]nd]q ue un TANIA 9 Allee Victor Hugo . 91000 EVRY Arenselgner@aucunmail fr
incident de paiement

DUPA Brigitts JUDE 93 ruejeanne d'arc, 75013 PARIS 06-26-10-90-66

DUPA Sylvie WENDY CARI 10 Rue henri Barbusse , 94110 ARCUEIL 09.50.99.84.13

DUPAGNE Odile BACCARAT DU LOUP PEHDY :::::'“’E Georges Mandel, 75116 Arenseigner@aucunmail fr

DUPAIN Stéphane VIRGIL 21, rue Danial Camille, 95340 PERSAN 06-61-34-16-16

. _ 41 allée des rouges gorges , 77420
DUPALAN Cedric CHAD CHAMPS.SUR-MARNE 06-78-11-98-12
e 4 bis rue du lavoir, 78730
DUPALE Claude SOLEIL LONGYILLIERS 01-30-45.54.98
Affichage de 1 a 10 de 20 résultats « < > » 10 v ’
Ajouter un nouveau propridtaire |
<« < > » ‘ 10 Vv ‘
25

Ce bouton n'apparait que si l'utilisateur
déclenche une recherche

=n

MINISTERE

DE UAGRICULTURE v
ET DE L'ALIMENTATION

5 nvA | envik:

o ‘ Io wale vétérinaire d'Alfort

toulouse

. @Oniris

Emk Nationale

Aqmlmumm e himston
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Recherche Client / Animal
Recherche Facture

Recherche Fiche de visite

A RETENIR

La trés grande majorité des actions
réalisées débute par une recherche,
celle-ci donnant accés a l'ensemble
des éléments déja présents dans le
systéme.

Il est obligatoire de saisir minimum 3
caracteres dans l'un des champs de
recherche pour obtenir un résultat
correspondant aux valeurs saisies.

L'affichage des résultats est, par
défaut, de 10 résultats par page
(peut étre porté a 25 ou 50 résultats
par page) et des 20 premiers résultats
correspondants a la valeur saisie.

Cliquer sur liicone 4
Pour accéder au détail de l'élément
sélectionné.



(] Visualiser une Fiche propriétaire (1/2

X FERMER

Pieces jointes lices a DUPA Sylvie

De A

Rechesche per titre cu nom de fichret

";m'vr‘- 1 documen ‘
Taille de fichier maximum pour le téléversement: 5

Mo

Aucune piece jointe 3 afficher

A RETENIR

Cliquer sur liicone E

Pour accéder a l'historique-log de
'élément concerné (ici Historique-log
des pieces jointes liées)

Historique - Log des pieces jointes liges X

Téldcharger I'historigue

Dato. Heure (* Utilisateur 1) Meszage 1)

Fes de donnée 3 afiicher

MINISTERE
DE UAGRICULTURE
ET DE UALIMENTATION

(BENVA  envii:

Ecole Nationale
w &
== ‘_

<reTour Fiche propriétaire

Information du propriétaire Incident de paiement
Téléphone Domicile
Civilité Nom Prénom Date de création
2 09-50-99-84-13
Madame DUPA Sylvie 30/09/2013 o L
Téléphone Domicile
06-95-87-65-10
Adresse du propriétaire
Adresse
10 Rue henri Barbusse , 94110 ARCUEIL - FRANCE
Adresse de facturation
s comptables
Date de naissahce Ville de naissance Département de naissance Catégorie de facturation
Client
Informations colgplémentaires
Réception de la facture  Acdeptation de sollicitation pour étude Kilométrage N° de contrat
Par animal Non km
N° de TVA intracommunautaire Acceptation de la newsletter
Non
Notes
carte ddt n° 100394301360 Dupa sylvie né le 01-12- 1964 a paris 13em
@ Piéces jointes 74 Modifier

Oﬂ—f!ﬂ’lé g’VetAgro Sup

Vétérinaire, Agroalimentaire et e [Alimentation

Coordonnées du propriétaire

Ajout d'un animal pour un
propriétaire

0
0

Liste des animaux et troupeaux associés

Nom N° de dossier ~
WENDY A13-11301 D

Espéce Race Sexe Age Poids (kg)
Chien BOULEDOGUE FRANCAIS  Femelle 12 ans N.C.
Nom N° de dossier
G
CARL A13-11123
Espéce Race Sexe hge Poids (kg)
Chien BOULEDOGUE FRANGAIS  Male 15ans7mois 12.7

Factures

N°facture Régie ColGt TTCE Editée Date de création

AF14-42817 RDD 0.00 Non  09/02/2023
Facturesoldée &

AF14-12356 Principale 133.00 Oui  10/04/2014
Facture soldée &

AF13-52910 RDD 0.00 Non 09/02/2023
 Facture soldée K

Fusionner ce Client, puis le supprimer

Activation du mode Edition permettant la
modification des données de la fiche Propriétaire



(1 Visualiser une Fiche propriétaire (2/2)

Fusionner ce Client, puis le supprimer

\ 4

«retour Recherche pour fusionner un Dossier Client 0

Recherche
Nem Prénom Raison saciale E-mail Téléphone Nom de |'animal Numére de dossier
= | e oy | ey ey | vy oy
20 résultat(s)
Nom du propriétaire 1= Raison sociale Animal Adresse E-mail Téléphane
DUPA Eernard TANIA 3 Allee Victor Hugo , 91000 EVRY Arenseigner@aucunmail.fr " s n 7,7 . ’ " "
DUPA Sylvie" a été fusionnée avec "DUPA Bernard
L1 . " 4 7 . ’
DUPA Erigitte JU0E 93 rue jeanne d'arc,, 5013 PARIS 06-26-11-90.66 Fusionner DUPA Sylvie" a été supprimée
. n s " 4 >
r—— Les animaux de "DUPA Sylvie" sont désormais
DUPA Sylvie WENDY CARL it ¥ 09-50-93-84-13 ’ sy . " "
rattaches au propriétaire "DUPA Bernard
DUPAGNE 0dile BACCARAT DU LOUF PENDU ::a":::;l‘;’“'x" Rty Avenseigner@aucunmail fr Fusionner
21, rue Baniel Camil
DUPAIN Stéphane VIRGIL ? ] e
peesan <retour Recherche Client / Animal 0
Recherche
Nom Prénom Raison sociale E-mail Téléphone Nom de 'animal Numéro de dossier
am | [reon ] = e | [ry— =
20 résultat(s)
Nom du propriétaire 1= Raison sociale Animal Adresse E-mail Téléphone
DUPA Bernard CARL WENDY TANIA 9 Allee Victor Hugo , 91000 EVRY Arenseigner@aucunmail fr U
DUPA Brigitte JUDE 93 rue jeanne d'arc , 75013 PARIS 06-26-10-90-66 B

e (DENVA €NVt

oo Ecole nationale vétérinaire d'Alfort

i OﬂfrIS § VetAgro Sup
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Ajouter un nouveau propriétaire

Menu déroulant :

Catégorie de facturation

. .
£
retour Nouveau propriétaire ® Client
Information du propriétaire Coordonnées du Propriétaire
Civilite * Raisonsociale SREN/SIREY un numéra de téléphone et/ou Ln e-mail * Personnel
tionner Une civilit IREN /S or
’ 5¢ n v l ’ ’ ‘ e 5 ‘ Téléphone Libellé Etudiant
Nom * Prénom * 0*' v
‘ / |~ Client sous contrat 1
I : ‘ AL Ul nUMELo; Client sous contrat 2
Adresse du propriétaire E-mall
Adresse * Code pogal * Ville *
R
| I @ Ajouter une-mall Cases a cocher :
h @ Adresse de facturation
|FRANCE ‘l,dznthuedou pas a
adresse du
propriétaire
Données comptables

Date do naissarce Ville de naissance

L

Départoment de naissance Catégorio de facturation

Informations complémentaires /
Réception de lafacture Kilométrage N* de contrat N*de TVA intracommuniutaire

Par animal

Accepration de sellicitation pour étude

Acceptation dz la newsletter

‘::! t ’

Notes

Acceptation de
sollicitation pour

newsletter

Réception de la facture

Par animal

Par propriétaire

MINISTERE
DE UAGRICULTURE
ET DE UALIMENTATION

(BENVA  envk:

£ ' " A Ecolenationale vétérinairo d'Alfort

ncuono\e
vé(énncure
toulouse

A RETENIR
Pensez toujours a cliquer sur
le bouton "Enregistrer” en bas
de page pour sauvegarder
toute modification.

OIS 9 vetagro sup

Chaque modification réussie fait l'objet
d'une pop up de confirmation.

[
Le propriétaire a été modifié

Incident de paiement

étude ou réception de

|
S~
Q

EukNamuk o Nuuesnlzmlq«e




() Visualiser une fiche Animal

cacher le volet
Propriétaire et Liste
des fiches de visite a

o) e dossier ol droite de l'écran
0-15982 '

e = enregistrés pour un méme animal

Liste des animaux et troupeaux associés

Nom N° de dossier
- -
CHANEL A22-15982 <retour Fiche Animal
Espéce Race Sexe Age Poids (kg)

Chat European Shorthair  Male 1an4mois 4.3 Information de I'animal Poids de l'animal
Date |# Poids (kg) T/
‘ Nom N° de dossier . \ Nom Race ~ Propriétaire

” .
@ON A06-4248 G : CHANEL European Shorthair 23/022003 32 ‘ .
Civilité [ Pr
ivilité lom r.m‘m U ; x
Espéce Race Sexe hge Poids (kg @ 13/02/2023 15 Madame AGAPITOU Emilie
Chien ROTTWEILER Mile 17 ans 4 mois N.C. Sexe N” de dossier Date de naissance Age Stérilisé Téléphone E-mail
Male A22-15982 20/10/2021 lan4... Oui 31/01/2023 ] 06-09-63-75-66 & emilie.agapitou@gmail.com
17/01/2023 a3
Identification de ’animal
N*identification N* LOOF N° passeport N* tatouage 122 Courbe de poids Liste des fiches de visite
250269610417329 N.C. N.C. N.C. Date d'entrée N fiche visite Motif de la visite Hospitalisé  Référé
Information complémentaire 17/01/2023 AC23-2798 Vaccination RCP Non Non (0) G
Pure rac Confirmé Acceptation reproduction  Agressif Assuran .
ROk " ETRUIDTERIo0H G i 18/11/2022  AC22-49260  castration + puce Non Non (0) &
Non Non Non Non N.C.
Décés
Non
Notes

race de l'animal dans Clovis :

Alerte médicale
N.C.

Activation du mode Edition permettant la

modification des données de la fiche Animal \

R (' EnvA envii: aniuclé g) VetAgro Sup

o ‘ A Ecole nationale vétérinaire d'Alfort imentaire et de [Alimentation

774 Madifier Bl Historique médical de l'animal W Télécharger étiquettes & Piécesjointes




[ Détails fiche Animal

Indicateur d'agressivité
si case cochée

<reTour  Fiche Animal

Information de ’animal Agressif  Poids de I'animal
Date = Poids (kg) 1
Nom Race
CHANEL European Shorthair 23/02/2023 32
> n > n Chat
Au clic sur "Courbe de poids”, 022023 3
aff]cha een 0 u de la Courbe Sexe N" de dossier Date de naissance hge Stérilisé
g POp up 2-15982 20/10/2021 lan4m... Oui 31/01/2023 4
17/01/2023 43

Courba de paids

Identification de Panimal

N identification N° LOOF N° passeport N’ tatouage

er————— 250269610417329 N.C. N.C. N.C.

Information complémentaire

Pure race Confirmé Acceptation repreduction

Non Non Non Oui
Décés

Non

Notes

race de |'animal dans Clovis :

Alerte médicale

N.C.

Agrassif

Assurance

N.C.

B Historigue médical de l'animal

<rerour Historique médical de CHANEL Chat European Shorthair 2021-10-20

> Comptes-Rendus clinique
> Analyses

> Médicaments

® 0

122 Courbe de poids

o

A~ Propriétaire °
Civilité N Pré -

wilite om renom Lj ;.

Madame AGAPITOU Emilie

Téléphone E-mail

06-09-63-75-66 & emilie.agapitou@gmail.com

Liste des fiches de visite

Date d'entrée N* fiche visite Motif de la visite Hospitalisé  Référé
17/01/2023 AC23-2798 Vaccination RCP Non Non (0) 03
18/11/2022 AC22-49260  castration + puce Non Non (0) U

W Télécharger étiquettes

& Picces jointes

AGAPITOU EMILIE
5 rue Arthur Rimbaud
93330 NEUILLY-SUR-MARNE

0609637566 emilic.agapitou@gmail.com

CHANEL
Chat European shorthair Male Né le 20/10/2021
250269610417329

AGAPITOU EMILIE
5 rue Arthur Rimbaud
93330 NEUILLY-SUR-MARNE

0609637566 emilie.agapitou@gmail.com
CHANEL

Chat European shorthair Male Né le 20/10/2021
250269610417329




Ajout de données lors d'une
nouvelle pesée de l'animal

Modifier une fiche Animal

<revour  Modification d'un animal

Possibilité de

® Y
Information de Panimal Poids de I'anim. revenir a tout
A Client moment sur la
Nom de fanimal * Espéce Ajouter . s .
( Covkite Nom Prénom
X v ki 1 e o Fiche Proprietaire
N . , i ; 23/02/2023 iz V4 ® Téldphene E-mail
Cases a cocher avec différents e e 06-09.63.75.6 & emilie.sgaplioudgmalLcom
anGaUX d'.lnformat.ions ropean Shorthair W N Male X v T = 2 8
Date de naissance Age 34/00/2023 4 7 B
’ 20/1042021 1an4mois oty % 2 a
dentification de "animal
N Kentication W LOOF
| 250269610417329 S5a " o LOF/L
N Ms& N tatouage
oy complémentaire
Confiemé Mcceptation renludum
Vi

A RETENIR

Pensez toujours a cliquer sur le
bouton "Enregistrer” en bas de page

e T NAiri pour sauvegarder toute modification.
s (DENVA enViE D0I0S §vetagro sup




Ajouter un animal/un troupeau

A RETENIR 103

Pour ajouter un animal, il est

@ @ obligatoire de le faire depuis une
fiche Propriétaire.

Un animal est systématiquement
rattaché a 1 ou plusieurs
propriétaires.

Il est impossible de créer une Fiche
Animal sans propriétaire.

Liste des animaux

Nom
CHANEL

®

es du propriétaire

Domicile
3-75-66

G

A22-15982

apitou@gmail.com &

Espéce Race Sexe Age

Chat European Shorthair Male 1 an 4 mois
Ajouter VvV
\‘ Nom N° de dossi
TTYSON oG48 Ajouter un animal
)

Espece Race Sexe Age
Chien ROTTWEILER  Male 17 ans 4 mois Ajouter un troupeau
Factures

. o . . Ajouter WV
Nfacture Reégie Colt TTC € Editee Date decreation
AF23-6137 RDD 0.00 Non 09/02/2023

Ajouter un animal

Ajouter un troupeau

o - = école Q". ¢ i
BfiREwrn (uﬂj :“VA en\lt e anf!;lh%, g

ik b
[~ Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Vétérinaire, Agroalimentaire et de [Alimentation




Ajouter WV

Ajouter un animal

Ajouter un troupeau

A RETENIR 103

La page de Création d'un animal comporte
exactement les mémes champs que la
Modification d'un animal et s'ajoute le champ
“Lien avec le client".

Définitions Liens avec le client :

Propriétaire :

» Il peut y en avoir plusieurs

» Il ne peut pas y en avoir aucun, sauf
Découvreur

> Sera lié a la facture

» Le plus ancien en haut de liste

Détenteur :

» Il ne peut y en avoir qu’un

> Sera affiché dans l’Ordonnance et le
Certificat de délivrance

Découvreur :

> Il peut y en avoir plusieurs

> Sera lié a la facture, si aucun propriétaire

Locataire :

» Il peut y avoir plusieurs

école
nationole

<rerour Création d'un animal

Information de animal

Poids de l'animal

~ Client
Nom de |'animat * Espéce * ] Ajouter

Cviieé Mom Pranom [—_;:

‘ V. ‘ Pk 1F- Poids kgl T4 Madame AGAPITOU Emilie
= : Pas de poids Telephooe E-mail
Bace i 06-09-63-75-66 & emilie.agapitou@gmail.com
v] v]
Date de naissance Age
| ne
Stéribseé
» La page de création d'un animal
. comporte exactement les mémes
Identification de I"animal P . '
champs que la Modification d'un
N° identification ‘ N° LOFALOOF/SIRE/Travall animal et Slajoute le Champ "Lien
sl abbclieinibi | avec le client”
N passeport N"tatouage
‘ numéro de t ‘ Lien avec le client *
Propriétaire v
Information complémentaire
Pure race ) A ' 4 Lien avec le client * DéCO uvreur
() Confirme Acceptetion reproduction Agressif Propriétaire
Ksies Détenteur
Décés .
Locataire
Notes ‘
yz
Alerte médicale
adi
yz

Confidentialité du dossier

Confidentiet

toulouse

LT, 1[,‘“_3! ;IWA envc

o cole nationale vétérinaire d'Alfort

C;)nfrls 3 VetAgro Sup

Nantes Atlantique
et de [Alimentation

%)

v Enregistrer ® Annuler




Ajouter un animal <retour  Création d'un troupeau

Ajouter un troupeau

Information du troupeau

A Client
Numéro d'élevage * Espéce *
Z N v eges 2 2
. Civilite Nom Préenom
Saisirle numerod elevage Selectionner une esp. ( Vv Madame AGAPITOU Emilie
Téléphone E-mail

Race *

|

06-09-63-75-66 & emilie.agapitou@gmail.com

Menu déroulant :
Liste par défaut du référentiel

Menu déroulant :
des races - Ina’ctlf i lEs,pece Information complémentaire Llst‘e par defaut dq refere[mel Fjes
n'est pas sélectionnée au especes - A compléter obligatoirement
prealable Notes pour permettre la saisie de la race.
Saisirune note Espéce
L ’ Bovin X v
Angus X v
Ane
| Q
Autre
Abondance
_
Armoricaine Caprin
Aubrac Chat
Aurochs-reconstitué B ]

E:“.me =) EnvA enw{:: QWQ”IS Y VetAgro Sup

Ecole Nationale Nantes Atlantique
o, 27" Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Vétérinaire, Agroalimentaire et e [Alimentation




Créer une fiche de visite

Ajouter un propriétaire

Ajouter un détenteur
Ajouter un découvreur

Ajouter un locataire

<reTour Associer un propriétaire

Recherche

Nom Prénom

DUPLA

20 résultat(s)

Nom du propriétaire 1 Raison sociale

MINISTERE

DE UAGRICULTURE

ET DE L'ALIMENTATION
o

(BEnVA  enwt

DUPLAA Fanny

DUPLAIX Alain

DUPLAIX Camille

DUPLAIX Dominique

DUPLAIX BOUGHABA Anthony

DUPLAN

DUPLAN Christophe

DUPLAN Claudette

DUPLAN Elisa

DUPLAN Etienne

ecole
nationole
vétérinaire
toulouse

Ecole nationale vétérinaire d'Alfort

Raison sociale E-mail Téléphone

son social phong

Animal Adresse

95 BOULEVARD BRUNE , 75014 PARIS

PANDY 15 rue Fourcroy , 75017 PARIS

5 rue de la Légion d'Honneur , 93200
SAINT-DENIS

18 chemin de la fosse aux moines ,
91620 VILLE-DU-BOIS

JACK
32avdu ClosVimont, 77150 LESIGNY

119 Rue du Bellevédére , 94490
ORMESSON S MARNE

TAHRA 26 rue vauvenargues , 75018 PARIS

11 rue 18 juin 40, 94700 MAISONS-

MURGUETTE ALFORT

ER

Ajouter un nouveau propriétaire

@niris

Ecole Nationale Nantes Atantique
Vétérinaire, Agroalimentaire et de [Alimentation

g’VetAgro Sup

Nom de 'animal

sa.dula@hotmail.com
Annuler

Ajouter - Associer un propriétaire/détenteur/découvreur/locataire

oD =

» 0

Numéro de dossier

Rechercher

Au clic sur Associer : le propriétaire
supplémentaire sélectionné (ou créé s'il

E-mail Téléphone

01-45-42-74-97 Associer N
' . .
n'existe pas déja dans la base de
06-73-31-26-31 Associer A 3 A A 3 3
2 données) est ajouté a la fiche Animal.
duplaix.cam@gmail.com 06-68-39-59-10 Associer
Arenselgner@aucunmail fr Associer ~ Propriétaires o
Clvilité Nom Prénom G g_
01:43-75-08-15 Monsieur DUPLAN Christophe
. Téléphone E-mall
christophe_duplan@noos.fr 06-87-10-36-01 06-87-10-36-01 & christophe_duplan@noos.fr
clduplan@neut Fr 06-64-83-08-25 Associer Civilité Nom Prénom ]
Madame AGAPITOU Emilie
06-22-36-77-13 Associer Téléphone E-mail
06-09-63-75-66 & emilie.agapitou@gmail.com
02-37-51-83-41 Associer

A RETENIR

Vous pouvez supprimer

un propriétaire, mais 'opération .
sera impossible si 'animal ne .x
comporte qu'un seul propriétaire.

En supprimant un propriétaire, ce dernier ne
pourra plus étre facturé des prochains soins.




Ajouter- Associer un propriétaire/détenteur/découvreur/locataire

Créer une fiche de visite
A - .
Ajouter un propriétaire Proprletalre Q
Madame AGAPITOU Emilie
Ajouter un découvreur
Téléphone E-mail
Apisrundocsiice 06-09-63-75-66 & emilie.agapitou@gmail.com
~ Détenteur o
Civilite Nom Prénom 2
. . O &
Monsieur DUPLAN Christophe
Téléphone E-mail
06-87-10-36-01 & christophe_duplan@noos.fr
~ Découvreur )
Civilité Nom Prénom 2
| O &
Madame PUTOTO Yvette
Téléphone E-mail

01-48-93-64-38

%Eee:ﬁ::wm 1';_! é:!’“lA - envii.. Qﬂfﬁ[lé g/ VetAgro Sup




Créer une fiche de visite

Ajouter un propriétaire

Ajouter un détenteur
Ajouter un découvreur

Ajouter un locataire

~

gen. (BHENVA  €NVE

2
Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Vitérinaire, Agroalimentaire et de [Alimentation

Créer une nouvelle fiche de visite

<retour Nouvelle fiche de visite

Date de visite *

A~ Propriétaire

’ 24/02/202. ’
— Civilité Nom Prénom
Madame AIGRAIN Alice
Motif du propriétaire * - .
) Bep Teléphone E-mail
’ ’ 07-87-55-58-06 & alice.aigrain@gmail.com
Cas vu en deuxiéme avis * Cas vu en extramural *
QOui Non Oui Non Animal
Cas déja vu par un ou plusieurs Nom N° de dossier
vétérinaires pour ce méme
motif de consultation, qu'il soit NALA A22-12819
référe ou non
Espéce Race Sexe Age
Chat European Shorthair Femelle N.C

M Y VetAgro Sup

tovlouse ol Nationae Nantes Allantique

G
Poids (kg)
N.C.



(7 Visualiser une fiche de visite (1/2

Liste des fiches de visite

<reTour A09-11049 - Fiche de visite - AC10-7463 - Terminée @

Si plusieurs fiches de visite pour un
animal, navigation d'une fiche a l'autre

» 0

Date d'entrée N* fiche visite Motif de la visite Hospitalisé Référé
@ Animal (3 | Propriétaire (K
25/01/2017 AC17-3610 RAPPEL CHPPIL2 Non Non (0) U
Nom Race N* de dossier stérilisé Civilité Prénom Nom -
ECHO EPAGNEUL BRETON A09-11049 N.C Monsieur Rose DUGRENOT
30/09/2014  AC14-35849  DEVIS Non Non (0) 01
Poids (kg) Sexe Date de naissance hge Tétéphone E-mail Raison sociale
@ 20 Male 10/08/2009 13 ans 6 mois 01-46-82-16-58 & jurm.dugrenot@orange.fr
30/09/2014 AC14-35735  urgences - boiterie... Non Non (0) K]
09/02/2011 AC11-6255 Vente produits Non Non (0) U Admission  Prescriptions d'imageries Comptes-rendus  Actes Analyses Ordonnances Pharmacie Diagnostics & Mots clés  Devis =
24/11/2010  AC10-43327  rappel de vaccins Non Non (0) K Informations de la visite e
Date de visite Motif du propriétaire Cas référé
étérinaires Référent
16/03/2010  AC10-11339  controledeplaie  Non Non (0) & e peneas pemesdaens
Casvu en extramural Cas vu en deuxiéme avis Pas e donnee Rameher
12/03/2010  AC10-10809  retrait des fils Non Non (0) A HeR Han
Cas d'étude clinique
09/03/2010  AC10-10172  pansement Non Non (0) KA Cas e inaue Pour chaque fiche de visite :
Non acces a l'historique de l'ensemble des actes et
03/201 AC10-9682 d lai No N A : 4 A ' et
CaNSANE  heldees.  conwoledelablaie  Non onlel g Hospitalisation prestations réalisées lors d'une (1) visite
Hospialisation Au clic sur chaque onglet : acceés aux documents
02/03/2010  AC10-9023 soins post op Non Non (0) 3 Ne& de chaque onglgt SoUS gforme de liste
26/02/2010  AC10-8564  contréle plaie Non Non (0) & Longsejour
Long séjour
Non
23/02/2010 AC10-7902 contréle + réfectio... Non Non (0) 0
Intervenants
21/02/2010  AC10-7463  Urgences Non Non (0) @ » Clniciens Cndiants
Pas de donnée a afficher
DUVEAU Agnés
Hospitalisation Carniv Dom
HOURT Damien
Vaccination
Date du rappel Moyen de réception
Pas de donnée a afficher Pas de donnée a afficher
H L]
école
R envii: Oniris § VetAgro

ET DE UALIMENTATION

oo
.

2 EnvA

A4 Ecole

nationale vétérinaire d'Alfort

toulouse

Ecole Nationale
Vétérioaie, Agroai

.
N
érinaire, Agroalimentai

Nantes Atlant
el himeraon

Sup



/) Visualiser une fiche de visite

Détails onglets prestations et actes

Prescriptions d'imageries  Comptes-rendus Actes Analyses Ordonnances Pharmacie Diagnostics & Motsclés Devis

Un onglet souligné correspond a l'onglet
sur lequel vous naviguez

Exemple liste de Comptes-rendus Exemple liste d'Actes

> Admission  Prescriptionsd'imageries  Comptes-rendus  Actes nalyses Ordonnances Pharmacie Diagnostics & Motsclés  Devis X @ Pidces jointes

Comptes-rendus

Admission  Prescriptions d'imageri

Colttotal TTC: z Afficher/masquer les colonnes ™
Imagerie 22/02/2010 00:00 133’65 €
RDD NOM RDD prenom @
i Date 1) Libellé de Ia prestation 1] Précision 1] Qté 1l PrixUnHT€ 1| Colt TTCE 1) Unité bénéficiaire T) N°facture 7|
CR-clinique-2010/02/21 21/02/2010 00:00 21/02/2010 Radio petite K7 2 clichés (urg) Radiographie petite cassette 2 clichés ( 2 3311 79.2 CHVA - Imagerie
RDD NOM RDD prenom @
= 21/02/2010 Radio petite K7 4 clichés (urg) Radio petite K74 clichés (urg) 1 4553 54.45 CHVA - Imagerie

Exemple liste Pharmacie (articles délivrés /articles administrés)

Admission  Prescriptions d'imageries  Comptes-rendus  Actes  Analyses OrdonnanCO@gnostics&Motsclés Devis =

Articles délivrés
Date/heure |= ::::::ir:?::“ t Décond. 1L Présentation de vente 1] Qé 1l TVA Tl f_?gt 1 Magasin Tl N*facture 1L Ordonnancier 1. Numérolot 1] Prescripteur 1) ;D)::mptlon 15
Pas d'article délivré A RETE N I R

Articles administrés Pensez a passer par la "Recherche Fiche de
Date/heure | Dénomination commerciale 1) Décond. 1) Presentation de vente 1| Qté administrée T) TVA 1) CoGtTTC T) Magasin 1) N°facture T| Numero lot ] AlC 1] Gratuit? 1] Visite" pour explorer l‘ensem ble des éléments

Pas d'article administré disponibles en base.




Céder ['animal Céder l'animal A RETENIR

Céder un animal consiste a réaliser
une cession entre deux
propriétaires.

<retour Recherche Client [ Animal -0
Céder l'animal

Recherche

Nom Prérom Raison saciale E-mail Téléphane Nom de Fanimal Numnéro de dossier

Date de cession * :

' Confirmer ® Annuler Nom flu propriétaire 1a Raiscn sociale Aniemal Adresse E-mail Téiéphane
e 41 rue de Romaimlle , 33100 . : Sl NE
euce PRy celine.b1998@yahoa fr 06-26-11-43-67 Céder l'animal

. - 105 bis avenve Maurice Thorez , 34200 N = 2 ‘el
Christine 1GOR WRGSURSHINE cheistibart®apl com 01-46-7114-19 Céder l'animal

BART Clarisse A ;:”.‘:':" Vanclen canal . 3500 ban.darisse@gmailcom 0678751644 Céder I'animal

Au clic sur Céder l'animal,
une pop-up obligatoire

BART Evelyno PONFON 24 rue pastour , 94460 VALENTON bart.evelyna@froc.fr 01.43.82.70.08 Céder l'animal

S'afflche ]nv‘itant é Sa]s‘ir la BART Ghystaire DINO :‘;:‘;':if?m";‘:”w""'”uo 06-21-06-56-25 Céder |'animal
date de CeSSion. BART Guy-Andrés CANEL m&:"zf:'s‘u":";‘:ﬂm"wm 06-89-26-93-87 Céder I'animal

BART Jerome SOCRATE 12806 defrance, 9300 VINCENNES  jeromebart2d@gmall.com 06-68-87-20-63 Céder I'animat
Apres Conflrmatlon de la BART Kadie COCCINELLE 4 rue candole , 75005 PARIS 01-45-3554-30 Céder I'animal
Cllate de (EeSSlon’ . . N BART Hatacha NIMBUS 10 rue de Rivoli, 75004 PARIS natachabat@hotmail.com 06-71-340173
'application vous invite a
reCherChel’ é quel BART Simon BROCKLYN 37 rué jules verne . 93700 BRANCY 06-60-73-74-61 Céder I'animal
propr]éta]re llanimal dOlt Affichage de 1 4 10 de 20 résultats « ¢ 2 > » 10 v

étre céder (recherche dans
la base existante ou ajout
d'un nouveau propriétaire)

Information de animal Poids de l'animal

Date {7 Paids (kg) 11
Mom facn , A Propriétaire
NALA European Shorthair Pas de poids
Cuuilité Nom Prénom o &
an
@ Madame BART Natacha
Sexe N de dossier Date de naissance Age Stérilisée Téléphone E-mail
Femelle A23-75677 N.C. N.C Non 06-71-34-01-73 & natachabart@hotmail.com

<retour  Fiche Animal -a

i Oﬂﬂ’IS § VetAgro Sup

e (DENVA NVE):

£ ' " A Ecolenationale vétérinairo d'Alfort

tovlouse EukNamuk 2 e i e




KM Recherche Facture (1/2)

<retour Recherche Facture

Facture

Date début facturation

27/08/2022

Réglement

Date de début

Propriétaire

Nom

Animal

Nom de 'animal

5 résultat(s)

Date Is N°facture 1]

12/01/2023 10:02 AF23-000001

12/01/2023 14:45  AF23-000004

12/01/2023 17:53 AF23-000005

=n

MINISTERE

DE UAGRICULTURE v
ET DE L'ALIMENTATION

~

Filtre "Facture éditée"

Date fin facturation N'facture Régie Statut

Date de fin Montant Mode d'encaissement

Numéro de dossier

v
Prénom Raison sociale Téléphone E-mail
Raison social
[ Export pour titres
" o . oo 2 P v . Montant total Montant total Date 1are Date 2éme Ne pas i g i
Régle 11 Stana 1 Edieesiit Chient 11 Chsd'facle 11 Emnil ) facture 1) réglé 1} relance 1) relance 1) relancer 1) 1" imprimable 1] interne 1] facture
1
Principale Facture soldée Oui DERNARD Non 62.68 62.68 Non Oui B
Juliette
G 2 . BERNARD ; ~
Principale Rested(:031€  Oui Toliette Non Non Oui r_|
Q  Rechercher Exporter W
Principale Avoir:46.67€ Oui EE:::::?D Nen [b z Non Non B

Nt [Q ole
vétérinaire
toulouse

VA envit:

Io wale vétérinaire d'Alfort

Différents exports possibles, voir
page suivante

anfuclé g}VetAgro Sup

Recherche Client / Animal

Recherche Facture

Recherche Fiche de visite

Recherche Cas d'étude clinique

Recherche Fiche de visite multi-école

A RETENIR

L'application propose, a date de la
recherche et par défaut, un
historique des six derniers mois.
L'affichage des résultats se fait par
date et n°de facture.

Pour faciliter la recherche : ajouter
un nom ou a minima les 3 ou 4
premiers caractéres du nom.

. A ”
Cliquer sur liicone D
Pour accéder a la Facture et a sa
modification.

Le statut "Editée", s'intitulait
"Imprimée" sur l'ancienne application.




IEM Recherche Facture (2/2)

Déetails des filtres de recherches et boutons "Export”

Statut Mode d'encaissement

Statut v ’

‘ Mode d'encaissement Vv ’

Admis en non-valeur Autre

Avoir .

Carte bancaire

Facture soldée . .
‘ Cheque bancaire

[ Mise en comptabilité .

Especes

Reste dli

Paiement en ligne

Virement

Export factures €+— Export au format .CSV
de l'ensemble des

Export au format .CSV de l'ensemble ¢ factures affichées
des réglements affichés }__” Export reglements

Export au format .CSV de l'ensemble Export réglements (9 Export pour titres
des réglements détaillés affichés détaillés
@ Exporter
Export au format .CSV

de l'ensemble des
factures affichées

zz;".fmm.. " - ‘]\IA envili- Onfr IS gf VetAgro Sup

Eukmmnk Jurtes Izmk’«e
223 vétérinaire d'Alfort Agroaiimentaire




(7] Visualiser & Modifier une facture : avec reste dii

«retour Modifier la facture AF23-000019 0 f.g?]tiﬁalt ee:;pr? or?;):fal?; é

S e i A,z,_ooo,,l e Elle est imprimable en
17/02/2023 P D F .

ki Yo fen U Cont TTCE Editee Roge
Mad... BER... Juli.. - : .
"1; 208,43€ Non i Il est impossible de
Adresse Téléphone E-mail . .
St desbiew. 010 § revenir sur une version
" s s .
temporaire” si la version
Version temporaire Afiniti Até édité
M B Febedeviie 11 bew Tl Ukl 1 C— o emen e definitive a ete editee.
. Y 4 5 P .
Pommes 23900002 jla0zs:  Metacam 2mgfel 20 120 CHron:Hosple Version définitive simple
Flamme Du
sl ACZ3-000002 20/02/2023  TorbugesicVec1% 10l FLiomL 2 Tt A Hosplt ) o
Version définitive N g
faomagy) AC23-000002 1702203 TorbugesicVek 1% 10 mt FLIOML 0 5901 Pharmacie centrate détaillee QREWAT twame et E:"":F.:z.‘-,.._
;m.::&"; NGO AR Thiomhelasiopaphie AFTEM 0 @ BIDPOLE - Phanmacatechnie o imain b it 4 i o i
Récapitulatif des frais engagés
:::n:;::‘x A23:000002 20/02/2023 Sérologie Angj igration Ext par un étudisnt 20 25 BIOPOLE - Pharmacotechnie = -
Flamme Du B . 5 :::;:r
Pommereux Ma3eoonz adulte: 20 e futopsie
:l‘.-,—:hﬁmmml-wx P g o, VL e 1N
Reglament Ajouter un reglement = e
- - - o
Montant TTC facture : 298.43 € Total réglé : 0.00 € Somme restante : 298.43 €
Commentaire Ce bouton
] A .
Commantaire | nterme Commentaire imprimable n appara]t que S] la

facture n'est pas
soldée.

Service recouvrement

Mise en comptabilité Recette recousrée Admis en non-valeur Ne pas relancer
Non Non Non Non

4 Modifier Bl Voirla liste des quittances . . , . ' ., .,
Utilisation d'un avoir s'il a eté créé
préalablement dans la

comptabilité du client propriétaire

A, 1'[{5_5) EnvA envi: an—m g} VetAgro Sup

o~ 74 Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Vétérinaire, Agroalimentaire et de Al




(/] Visualiser une facture : soldée

<reTour - Modifier la facture AF23-000001 » 0

@ Propriétaire Facture n° AF23-000001 Date de création
12/01/2023

Civilite ~ Nom Prénom B

) Colt TTC € Editée Régie
Mad... BER... Juli... g 25
62,68 € Oui Principale
Adresse Téléphone E-mail
3ruedesbleu... 01-0... g
Animal 1& Fiche devisite 1] Date 1) Libellé 1) Précision/Présentation ] TVA 1) €TTC 1) Unité 1)
Eamma Do AC23-000001 12/01/2023 Torbugesic Vet 1% 10 ml FL10ML 20 0.1 Pharmarcie équine
Pommereux
[ AT AC23-000001 12/01/2023 Sedomidine 20 ml 20 11.95 Pharmarcie équine
Pommereux
Flamme Du . - PR
Pomimaretix AC23-000001 12/01/2023 Tranquillisation 20 2356 Clinique équine .
@Ena® e PP —— "&m
Flamme Du ’ s g Aoy
R AC23-000001 12/01/2023 Consultation de suivi 20 26.26 Clinique équine Lo N S 3350 M Tl
Quittance N* AQ-000001 - Originale
Details Lo o
, Reglement i
reglements avec &
indication du e
Somme réglée Payeur Précision Acompte Remboursement e Lae
mode de g " i ' I T e
. e 7 12/04/2023 Madame BERNARD Juliette Non Non o
paiement utilisé 41 boulevard de belleville, 75010 PARIS p—
10 - FRANCE -
Somme réglée Payeur Précision Acompte Remboursement
u 62,00 € 12/0%f2023 Madame BERNARD Juliette Qui Non
1% 41 boulevard de belleville, 75010 PARIS
10 - FRANCE

Liste des quittances

Montant TTC facture : 62.68 €

174 Modifier

Nom de la quittance

AQ-000001

=
ncnono\e
vétérinaire

e T ([fi%) EnvA en\l+ s

=N "4 Ecole nationale vétérinaire ¢'Alfort v.xm.- ‘qulmmnddlﬂllmmum

O Acces aux quittances correspondantes
wn” IS  sous forme de liste. PDF de la quittance
téléchargeable en un simple clic.




IEM Recherche Fiche de visite simplifiée

<revour Recherche Fiche de visite » 0

Recherche avancés

> Fiche de visite 0 filtres sélectionnés

Suppression

> Prestation 0 filtres sélectionnés T d u f.i lt re

> Pharmacie: Administrés | Délivrés 0 filtres sélectionnds fr C hO] S]
<rerour Recherche Fiche de visite » 0

Recherche simplifiée Recherche avancée
Vv Fiche de visite 0 filtres sélectionnés e

Date début visite Date fin visite
Vétérinaire référent Etudiant intervenant Clinicien intervenant
Rt} " 3 5 ¥
Vv Prestation 0 filtres sélectionnés 0}
Libelie Unité de soin bénéficiaire

> : Setean ¥

Vv Pharmacie: Administrés / Délivrés 0 filtres sélectionnés (0]

Nom commercial

Nom ¢ 1 | Antibiotique critique

Q,  Rechercher

Recherche Client / Animal

Recherche Facture

Recherche Fiche de visite

Recherche Cas d'étude clinique

Recherche Fiche de visite multi-école

A RETENIR

Deux maniéres de réaliser une
recherche de fiche de visite :

Recherche simplifiee
Recherche simplifiée Recherche avancée

Pour faciliter la navigation, la page
est "repliée” en trois catégories :

- Fiche de visite

- Prestation

- Pharmacie : Administrés / Délivrés

Une recherche sera plus fine si vous
utilisez les filtres.

Champ : saisie de minimum 3
caracteres

Champ 7 : liste déroulante du
référentiel




IEM Recherche Fiche de visite simplifiee

Détails des filtres de recherches

Vétérinaire référent ftudiant intervenant C}"“““ EaRaRE A RETENIR
dUT| ‘ LEROUX Lucas v Clinicien intervenant v
| a - [
BUENDIA-DURBEC Estelle | Q Champ : saisie de minimum 3
a s . '3 \
) ) ; . Exporter propriétaires caracteres
DURAND Guy Etudiant Cinthya Admin Adeline P Eep
: Etudiant Ernest Clinicien Claude ReRmeranima v e 2
DURAND Xavier | e | Champ : liste déroulante du
i gl Exporter fiches de visite Yy o
. . Externe Clinicien Exupere
Etudiant Etienne , ‘ P referentiel
DURAND Chloe g
| 3 2 ! ~  Interne-Companie Constance It Exporter actes
) Etudiant Katerina
DURBEC Romain n Interne-Equins Equan |, Exporter analyses: demandes
Etudiant Sissi
Exporter analyses: résultats
]
Exporter comptes-rendus
(0
Libellé Unité de <6l bén S et R Exporter pharmacie: administrés et délivrés
vad Unité de soi Unité de soin bénaficiair < | A Exporter pharmacie: antibiotiques critique ~ °
AMB vaccin grippe tétanos incluant consultation et vaccin (h Q R Bponterordonnarnces
AMB vaccin grippe tétanos rhinopneumonie incluant consultet | 0 Exporter diagnostics
| CHVA - subv. associations .
AMB vaccin rhinopneumonie seul (incluant consult et vaccin - v Exporter mots-clés
CHVA - Urgences A g
AMB Vaccination grippe tetanos ] Exporter cliniciens intervenants
- ) L CIECHUVA
AMB Vaccination grippe/tetanos/rhino/rag 4 Exporter étudiants intervenants
L Clinique Eq. Chir Bl
Exporter vétérinaires référents
Clinique Eq. Med
:

O g = Export au format .CSV par type de contenus
Bome, W NIri g/ VetAgro Sup visible dans une fiche de visite

E’f‘t’ﬁﬁw’“ ‘é?’ E“\'A en\’t touiouse Eoenaionte N he

f = A Ecole nationale vétérinaire 'Alfort Vétérinaire, Agroalimentaire et de FAlimentation




M Recherche Fiche de visite avancée

«retour Recherche Fiche de visite

Propriétaire

Animal

Fiche de visite

Acte

Analyse

Prescription d'imageries

Ordonnance

Pharmacie: Administrés / Délivrés

Compte-rendu

~

Recherche simplifiée

g’VetAgro Sup

g (BENVA  @AVEEs DNIMIS

Ecole nationale vétérinaire d'Alfort

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

0 filtres sélectionnés

ED

Eb

Recherche Client / Animal
Recherche Facture
Recherche Fiche de visite
Recherche Cas d'étude clinique

Recherche Fiche de visite multi-école

A RETENIR

Les principes de navigation restent
les mémes et les critéres de
recherche sont plus étendus :
- Propriétaire

- Animal

- Fiche de visite

- Acte

- Analyse

- Prescription d'imagerie

- Ordonnance

- Pharmacie : Administrés /Délivrés
Compte-rendu




I Autres recherches

<rerour Recherche Cas d'étude clinique

Recherche
Titre Acronyme
Nom Prénom

<rerour Recherche Fiche de visite multi-école

> Fiche de visite

> Prestation

> Pharmacie: Administrés | Délivrés

Principes de recherche identique la
recherche Fiche de visite

=n

MINISTERE

DE UAGRICULTURE v
ET DE L'ALIMENTATION

Nt [Q ole
vétérinaire
toulouse

5 VA envit:

o ‘ Io wale vétérinaire d'Alfort

©niris

Emk Nationale
Aqmllurmljnﬂd I’Allmmum

Recherche simplifiée Recherche avancée

Date début

Raison sociale

g’VetAgro Sup

Datefin Statut

0 filtres sélectionnés ]

Autorisation de consultation des résultats

Attention !

Pour utiliser ia recherche multi-école, vous devez attester avoir obtenu I'autorisation expresse des
directions des etablissements concernes par votre recherche.
Celles~ci recevront une information concemant la recherche que vous avez effectudée.

En connaissance des éléments ci-dessus, | 'atteste avoir obtenu une autorisation écrite des Ecoles
nationales vetérinaires sulvantes pour la réalisation de ma recherche :

B v alfort

Onires

VetAgro Sup

ENV Toulouse

Le périmetra de votre recherche sera limité aux écoles sélectionnées

e

jo

Recherche Client / Animal

Recherche Facture

Recherche Fiche de visite

m &k

Recherche Cas d'étude clinique

=]
%

Recherche Fiche de visite multi-école

\
Q Recherche Client / Animal

R

ﬁ Recherche Facture
E Recherche Fiche de visite

Recherche Cas d'étude clinique

Recherche Fiche de visite multi-école

A RETENIR

Pas de recherche avancée pour les
cas d'étude clinique.

La recherche "Fiche de visite multi-
école" permet une recherche
transverse aux quatre écoles
vétérinaires et la consultation des
données est soumise a des droits
d'acces.




Plannings : paramétrages Paramétrage des plannings

Planning des rendez-vous

<reTour Paramétrage des plannings

lundi mardi mercredi jeudi
=+ Créerun planning 07h

Q Rechercher un planning 08h "Consultation / 4 [ Consultation [ 4 Consultation [ 4 Consultation [ 4 Cons

A - Blocs opeératoires
CHVA - anesthésie

09h
A - Examens complémentaires
CHVA - anesthésie

BLOCS - NAC - Dr » 10h .'Consdhticmll | Consultation / 4 | Consultation [ 4 Consultation [ 4 Const
PIGNON/COUTANT :
Chirurgie

BLOCS- Castrations chats

males : 11h
Chirurgie

BLOCS- REPRO Ovario cne +
cast cn + Tm mammaires Y
Chirurgie 12h

BLOCS- Stérilisations chattes -
A5-A6 .
Chirurgie 13h

BLOCS-Stérilisations - chattes
- intermes - A4
Chirurgie

14h | Consultation / 4 [ Consultation [ 4 f Consultation [ 4 Consultation /4 Const

Cardiologie - consultations
CHVA - Cardiologie

Cardiologie - Consultations : 15h
Cardiologie o

Cardiologie - Consultations : L . .
Cardiologie . 16h  Consultation/4 "1 Consultation [ 4 | Consultation [ 4 Consultation /4 Const A RETEN I R

Cardiologie - Consultations

Cardiologie : | ‘ Un planning peut comporter plusieurs

unités de soin
e (BENVA  @NVE /& . Oniris $ VetAgro Sup

1o v Emk Nationate
| =<s Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Agmumumm. Himenston




Lundi

Vous souhaitez dupliquer la journée paramétrée sur d'autres jours de la semaine, cette
opération écrasera les données saisies sur les jours que vous allez choisir.

Plannings : paramétrages
oopteston s | jm

Jeudi
Créer un planning |
Samedi
Titre * Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Sa Dimanche
psiobasi i
Frécislon
De* | Nb. de rendez-vous*  Motif de visite
08:30 |- | 09:00 1 i O
Unitéde soin ~ Disponibiiite sur X semalnges * 0900 - 0930 l Mot ' @
CHVA - Dermatologie N 4
09:30 10:00 1 JNotif [
Commentalre 10:00 |-|1030 [|1 Motif @ 9
10:30 |- | 11:00 1 Motif "8 A RETENIR Q
appet des rendez-vous 11:00 11:30 || 1 Motif i | Pour dupliquer un créneau horaire
d'une méme durée, sur une méme
Ajouter une ptage horaire journée, dupliquer de préférence la
CNNE \ derniére ligne. Ainsi les horaires
s'ajustent automatiquement au(x)
créneau(x) précédent(s).
Rappel RDV a l'attention Rappel des rendez-vous coché = 1
du propriétaire v Enregistrer premier e-mail de rappel est envoyé
au propriétaire (avec les consignes e-
mail si elles ont été saisies) 5 jours
. avant le RDV, et 1 second e-mail 1
[ 3} ° )
R B E o coe,, g Q X
Hinre (2 E-n\'A - eNVI{Jae % ,g VetAgro Sup jour avant.




K3 Plannings : paramétrages
<reTour Paramétrage des plannings

lundi mardi mercredi jeudi ve
Cré lanni
0 e

08h
LN NnTuaillt ue 1o -
convenances
Chirurgie
CHIR- ZConsultation chir en . 0oh /8 i e
I'absence d'étudiants :
Chirurgie
CHIR- ZConsultation . 10h
specialisée de Neurochirurgie s
Chirurgie

Consultation Chirurgie equine
post-op i1h
EQUIN EU 94-046-9

Consultation de phytothérapie .
CHVA - Pharmacie ¢ 12h
Consultations spé N P
cardiologie/nac ne pas fixer A RETENIR Q
RDV
11h . .
CHVA-~Blocs 13h En cliquant sur Modifier (un
Modifier planning), on arrive sur la méme
Supprimer interface de gestion que "Créer un
planning".
=n

~ A4 Ecole nationale vétérinaire d'Alfort

g OIS $vetagro sup

tovlouse Ecole Natonate Nantes Allantique
Vete ire, limentaire et de [Alimentation

PR 12,;’ “NVA envg




Planning des rendez-vous

<rerour Planning des rendez-vous

< Aujourd'hui > Semaine 9 ’ 03/03/2023 IE' Jours de fermeture

lundi 27 mardi 28 mercredi 1 jeudi2 vendredi 3
e B & K Q@ B @ @ B @ & @ ®m o & @ & @ B
> Mes plannings Clinicien Claude °
> Plannings des autres unités
o/
ogh Ajouter des jours de fermeture X Consultation
| |
09'\ ‘ i
LM‘ ‘
|
CHIR - luxation rotule droite (HB] ‘m i
10h | Consultation
11h
12h
[kih
13h
14h  (REPRO:-cryptoinguinale droite + vesect... | REPRO-CASTRATION |24
‘Consumtlon

15h

Commentaire du planning 16 h

indiquer |a prise de RDV 3 I'heure souhaitée de

début de la procédure sous AG (= animal au bloc)

Precéder par CHIR, REPRO, OPHTA, DENT ..,

Exemple : CHIR- TPLO D 17h
Dépit obligatoire de 'animal 3 Tha5. Toute

admission aprés 8h30 sera faite parle service

e (4] EnvA

tionale vétérinaire d'Alfort

Paramétrage des plannings

Planning des rendez-vous

A RETENIR

Pour gérer un planning, passer par
“Mes plannings”

Repro - Ovario

Rechercher un rendez-vous

s ONIris

toulouse T TR TSt
Vetérinaire, Agmlmnmna e himston

envi|

g’VetAgro Sup

Affichage par défaut de la semaine en
cours.

En violet : plage horaire
En vert plage horaire complétement
libre de rdv

En orange : plage horaire
partiellement libre

En rouge : plage horaire complete.




Au clic, la liste de rendez-vous du jour

Planning des rendez-vous

jeudi 02 mars 2023 CHIR- Consultation
Chirurgie orthopédie

En vert : jour en cours ‘ Détails créneaux de la journée

Créneaux: Jeud| 9 Mars 2023 Plartning Chirurgie
A~ Blocs opéeataires X
CHYA - anesthésie

Propridtaire  Tdéliphone  Emall Matif Animal Crénany

NM en pré CA

mercredi 1 jeudi2 vendredi 3 Ny ssoscas

" " desergoercp - WO Dt [ anne bauvet@exail
@ X Q @ X e Predeserg ocp i CUNOENOOde  CSONTOrS L1 BOVET e il o oot
o 9 4 croeru e

Abese e T Mot a1 dofenal 1L bt itsle 1] Ader Wkt

Marianne com
e speciibl MM en peé CA

vastlh 09:00-0%:15
Piaas i rhkie H (e 1 w1 A tl URREN i 0 e e i 19:00.09:15
[er—

Contrile2
0o 1800-36h%0 3¢ Rp—— CHELEF Zahra mhichelef@gmailcom | SOUL, L MICHKA 14:45-15:00
Carnultatio
Papwonrs T Teliptore L Movmsemad 1] Mot de la coenaiteten 1) anwal 1L P T Prale 11 A Amv
G )CIC M. ( OOOOCOdA . B : e
L Aeyockd o Ea e e ied  (ANMELLE D0 KOMRDE proscen 20002001 60 L

Poeprwtare | Taschane 11 Hetmasemad 11 Vet do 2 coustation 11 Akl T i 11 R

) EDCOCOC s

Au clic sur un rendez-vous,
affichage du détail du créneau
Créneau : 09h00-09h15, Jeudi 2 Mars 2023 Planning

Suivi (HB) CHIR- Consultation Chirurgie arthopédie X
Chirurgle

Pepliéaly B Tasighoss 11 % I Adoel i g T Prte 11 At Aot Affecter un clinicien - Informations du 02/03/2023

SOUCET Wartane IariasnsLomseionlcon Sull INEL S FEONOMRDD panben  (R02/20050080 =]

N o €A VCONOMRDO panorn  OLE22NS00%0 [ (=] Cliniciens Commentaire du jour
B s i CA matin ONOMUODpenem  OUSHEIsODS0 [ (=] . " i

Alouter un intervenant mmentaire du jour
Informations complémentaires
Curkciers Commentsie do fur Commereais dagliming
PFSS Consutation &' orthopédie (Chir) 75€ - sulvi 40€

- I matin : de mettre priorte aws nuuvelles cansisdtations
Fagris mick ; de mettre priorité aux swivis, aves possibilite de mettre 1
nowvalle consiitation d'orthepbdio d 14h.
MERCI [MPERATIVEMENT DE NE PAS SURCHARGER LES RENDEZ VOUS.
Prévolt o demownée e ornultant s besoin o examerns
oy . bcographiv,
P & la mdme hours car &

seront pris en charge en méme temps par des groupes d'étudiants v Enregistrer @ Annuler
diffivents.

Affectation (ajout), jour par jour, d'un clinicien-intervenant

s . ] . A
Poiee - ol oo 0 sur la journée compléte. Pas de possibilité d'affecter un
e AumAnon ug !’!],,W‘W NV Qmﬂfrmf fg VetAgro Sup clinicien sur un créneau horaire donné.




Planning des rendez-vous
Detail gestion d'une plage horaire

Créneau : 16h00-18h00, Vendredi 3 Mars 2023 Planning

Consultation A - Blocs opératoires X
CHVA - anesthésie

-+ PRENDRE - RENDEZ-VOUS

Si coché, apparaitra au niveau du
Propriétaire = Téléphone 1|  Adressee-mail 1| Motif de la consultation |  Animal T, Pris par 1] Prisle T| Annuler  Arrivé / tableau de bord du Clinicien concerné.
ACCARD Vincent Arenseigner@aucunmail.fr  Malade PATAPOUILLE  SECRETAIRE Séverine  03/03/2023 12:39 B O/ i |
rrive Iitrer par nom de planning
BASER Clotilde 06-66-66-66-66 prépa LANA CLINICIEN Claude 03/03/2023 12:17 E
Nom du planning 1] Arrivé 1)
BAUX Pascale 06-63-70-81-6 Yeux rouges JEANNOT CLINICIEN Claude 03/03/2023 12:18 @

Informations complémentaires

Cliniciens Commentairedu jour Commentaire du planning
Clinicien Claude PF PG HB Indiquer la prise de RDV 2 ['heure souhaitée de débutde la \ Annuler le RDV X
Admin Adeline procédure sous AG (= animal au bloc)

Precéder par CHIR, REPRO, OPHTA, DENT ...

Exemple :CHIR-TPLOD

Dépot obligatoire de l'animal a 7h45. Toute admission aprés 8h30
sera faite par le service demandeur.

Motif d'annulation

tionner un motif d'annulation v

Animal décédé

Demande du consultant

Demande du propriétaire

Erreur de saisie

Pas venu

.. 2 EnvA envg/x. Oniris 3 VetAgro Sup

toulouse Ecole Nat
le Nationale Nantes Atlantique:
o~ 74 Ecole nationale vétérinaire d'Alfort Vétérinaire, Agroalimentaire et de [Alimentation




Planning des rendez-vous

Détail gestion : créer un rendez-vous

-+ PRENDRE - RENDEZ-VOUS Possibilité de rechercher ou créer un

propriétaire "temporaire”

Information du planning

Pour la recherche o
Propriétaire, mémes
principes de navigation

que le menu Recherche m
Client/Animal

& Morcrodi 8 Mars 2023 da 14h00 3 16h00

Nom Prénom Raison sociale Numém de téléphone Numéro de dossier
Propriétaire 1 résultats = Créer un propriétaire Animaux 1 résultats + Créerunanimal
Nom prénom T Raison sociale 1) Adresse 1) Vitle 7| o Lanimal I N N*Dossier T/ Esplen T Race 1)
BERNARD Patrick 4+ 4 18000 LES AUG-4232 Chien Chien - Autre race
Sélection animal
obligatoire, surtout en
cas de plusieurs
animaux pour un méme
propriétaire
Motif de rendeZ'Vous MADAME, MONSIEUR BERNARD PATRICK 06-24-00-26-3 POLKA A06-4232 Ne‘le:Z!IolleSS
i 1 rue menard Chien - Autre race Poids:33.5kg
obligatoire e vy

oIt du rendezvous *
Fracture antérieur gauche

E;".fmm {" ) ENnVA envi:

£ ' " A Ecolenationale vétérinairo d'Alfort

e OﬂfrIS g’VetAgro Sup

Eukmmnk o Nxmesnlzmlq«e




Planning des rendez-vous

Rechercher un rendez-vous

Choix du planning Nom propriétaire Nom animal
Cardiologie - consultations/CHVA-... X WV Nom Nom de ['animal
Apartir de Jusquau
- - Date et e - ~ -
Planning / Unité 1| 1= Nom propriétaire 1] Nomanimal 1] N°® dossier 1]
horaire

Cardiologie - consultations / CHVA - 02/03/2023 off
Cardiologie 09:00/ 09:15
Cardiologie - consultations / CHVA - 02/03/2023 i s
Cardinlogle 10:00/ 10:15 ABIVEN Caroline MASCOT A21-9963
Cardiologie - consultations / CHVA - 03/03/2023 y
Cardiologie 10:00/ 10:15 LEROY Jade-Anissa SAYAN A23-1812
Cardiologie - consultations / CHVA - 06/03/2023 5 -
Cardiologie 08:00/08:30 BIGARD Pascal MORGANE A02-5564
Cardiologie - consultations / CHVA - 07/03/2023 o 2
Cardiologie 08:30 / 08:00 BASER Clotilde LANA A20-2886

RDVprispar 1|

RDD NOM RDD prenom

RDD NOM RDD prenom

RDD NOM RDD prenom

CLINICIEN Claude

CLINICIEN Claude

N dossier

Numero de

dossier

RDVprisle 1]

05/01/2023

02/01/2023

03/02/2023

03/03/2023

03/03/2023

Transformer propriétaire

temporaire en
propriétaire définitif

02/01/2023

zz;".fmnm n’%b EnvA envg i« anfutlmé g’ VetAgro Sup

=N "4 Ecole nationale vétérinaire ¢'Alfort ire, Agroalimentaire et de [Alimentation




Planning des rendez-vous
Suppression des jours de fermeture

Dates de fermeture 3 suppiimec

4 Aujourd'hui > Semaine 9 ’ 03/03/2023 E 20/03/2023 - 25/03/2023
< mars 2023 >
L M M J v s D
Supprimer des jours de fermeture X 27 28 1 ? 3 4 S
6 7 8 9 0 1 o1

< mas2023 >

13 14 15 16 17 18 19

lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi
3 4 26
27 28 29 30 31 1 2
1 11
Aujourd'hul Enlever

14 15 16 17

— l‘i — 26
27 28 29 30 31

A RETENIR

Il est nécessaire de sélectionner la ou
les dates a supprimer en le saisissant
a l'aide du petit calendrier en haut a

droite.

A ‘%ﬁ EnvA envi i % § VetAgro Sup

o, le nationale vétérinaire d'Alfort Vétérinaire, Agroalimentaire et de FAlimentation




ICB Prestations en forfait i

. Référentiel des Prestations
<reTour  Prestations en forfait ®» 0

Ajouter un nouveau forfait AR R O

Nom 1= Montanttotal T}

Ne pas confondre Référentiel et
Anesth+hospit chat 339 @ "E} Prestations

Anesth+hospit grand chien 461.01 /

it <reTour  Prestations en forfait [ I 2 )

AR_Castration CN < 15kg_ASA 1-2

Eh

Ep

Anesth+hospit moyen chien 407,01 /

Nom du forfait
AR_Castration CN> 50kg ASA1:2
Anesth+hospit chat /

AR_Castration CN 15-30kg_ASA 1-2
Ajouter une prestation

AR_Castration CN 30-50kg_ASA 1-2 i .
Selectionner une prestation v

AR_Césa dystocie < 15kg_ASA 3-5°

Coiit TTC: 339.00€
AR_Césa dystacie >50kg_ASA 3.5
Quantité T| Libellé prestation ta Précision 1] PrixHT T} PrixTTC 1] Analyse 1]
AR_Césa dystocie 15-30kg_ASA 3-57 1 Anesthésie pour devis AG simple <15kg {Anest) Estimatif pour ASA 1-2, ne pas utiliser pour facturation 211.67 254.00 Non @ @
1 Collerette chat ou petit Cn (Chir) Collerette chat ou petit chien (chir} 417 5.00 Non / @
1 Fluidothérapie CT /jour (HOSP) Fluidothérapie CT fjour 10.00 12.00 Non / m
1 Hospitalisation CT courte D (HOSP-CHIR) Hospitalisation/jour de 13 5 jours chat 27.50 33.00 Non V4 o
1 Médicamenty  Quantité 1) Libellé prestation 1= Précision 1) PrixHT 1] Prix TTC 1l Analyse 1)

1,0 Anesthésie pour devis AG simple <15kg (Anest) Estimatif pour ASA 1-2, 211,67 254.00 Non
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Prestations en forfait

Il Référentiel des Prestations -

Référentiel des Prestations

Les tarifs ont été validés, ils ne sont pas
modifiables a votre niveau.

<retour  Réferentiel des Prestations

Unités Bio emes > B- Anatomie-pathologique > B- Anatomie-pathologique
5 Tanfs de l'unité validés. pas de MAJ possible
’ BIOPOLE - Autopsie X v I
Prestation Th Catégorie 1) VA T) Prixmin. HT 1} Prix max. HT 1} Prix défaut HT T} Analyses T/
Equarissage ane, mule, mulet (> 2 ans) 20 336.67€ 336.67€ 336.67€ Non
Vv Thémes Equarissage cheval de selle (> 2 ans) 20 425€ 425€ 425€ Non
Vv  B- Anatomie-pathologique Equarissage cheval de trait (> 2 ans) 20 550€ 550€ 550€ Non
B- Anatomie-pathologique Equarissage équidé mort-né ou <1an 20 161.67€ 161.67€ 161.67€ Non
B- Anatomie-pathologique Equarissage jeune équidé (1-2 ans) 20 188.33€ 188.33€ 188.33€ Non
¢ . Equarissa, ou double poney (> 2 ans| 20 214.17€ 214.17€ 214.17€
B- Anatomie-pathologique = PR poney ( )
[ 2
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Accodor 3 mon space votdrinaim

Je suis i Je suis
onpe W xaoNAL s
VEeLeRINaIReS

ion de ta

B:J Vétérinaires Référents

Home / Annusires / Trouver un wtérinaire our soigner mon animal

Trouver un vétérinaire pour soigner mon

.
animal
L, & e . & .24 o
<reTour \/eterinaires Referents
U
g ‘ Acchder 3 Fannisaire des vitrinalms = \
Référentiel commun aux 4 ENV
x e 2 . . BAUCH X
-+ Ajouter un vétérinaire (% Ouvrir I'annuaire ROY
N° Ordinal NOM Prénom 1 E-mail 1| Téléphone 1| cP 1l Ville 1] Actif 1]
295 BAUCHE Alice @ 56520 GUIDEL @
296 BAUCHE Frederic @ 56100 LORIENT / o
297 BAUCHET Frederic @ secretariat@veterinaire-decouverte.fr 56100 LORIENT f @
4508 PIGUET Charlotte @ bauchatel@gmail.com 74140 SCIEZ V4 ©
Modifier un vétérinaire référent b4
Ol fom Pnom* Eoun
Ajouter un vétérinaire référent X 295 l BAUCHE Alice
Aidresse * ode poal * Wie* Téxpnones
24 rue do Saint-Maurice J‘ | s6520 | | GUIDEL + ‘ i Portatle v|®
raes o4 2 % hisizeyro 8 o A & l 02-97-65-03-17 “ Ligne fixe
‘ . J + 1 v FRANCE ten 0 o
rsd @ Ajouter un téléphone

A RETENIR

Ce référentiel est COMMUN aux
quatre ENV.

T, n’%b EnvA envii

oo
.
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Trucs & astuces
pour une adoption reussie




Bon a savoir en tant "qu'’Ambassadeur”

» Faire adopter un nouvel outil a plusieurs personnes a la fois n’est pas facile. Il ne s’agit pas
juste de déclarer « Maintenant tout le monde bascule sur la nouvelle application ! ».

» Cela demande des efforts, mais en suivant quelques regles simples, il est facile d’obtenir
I'adhésion puis I'adoption d’'un nouveau produit a I'échelle de toute une organisation.

» Cela doit se faire sous la forme d’une transition en douceur et d’'un accompagnement
permanent. La conduite du changement n’est pas innée, il s’agit d’'un processus a
apprendre.

» Les ambassadeurs joueront un role clé lors de la phase de déploiement. En s’appuyant sur
leur propre retour d’expérience, ils convaincront plus facilement leurs collegues de I'intérét
de l'outil, et sauront leur montrer comment bien l'utiliser.

» En outre, ils peuvent aussi promouvoir les nouveautés de l'outil, et inciter les utilisateurs a
faire évoluer leurs usages.

Hame (B ENVA envg|:: OO_WIS \ VetAgro Sup
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La courbe d'adoption... dans l'esprit des moins motives

Emotions
Acproprxahon Mauvaise gesbon de projet
Deéni Adaptation
Marchandag
Résignation
Démotivation
— — — — —_——— > Tempes
L'avancement de la mise en La réaction des La posture a tenir
place du nouvel outil collaborateurs

Annoncé Déni Expliquer et rester ferme sur la décision
Entendu Colere Communiquer, écouter, encadrer...
Compris Marchandage Définir ce qui peut étre modifié ou pas dans la facon de faire
Accepté Démotivation Accompagner la conduite du changement
Installation Adaptation Valoriser les premiers pas, féter les petites victoires

Déploiement Appropriation Mettre en place un plan d'amélioration continue




Adapter son message en fonction des profils de cibles

e
G(Q'\
o I A
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ENGAGE’ Exploiter leur Soutenir - Impliquer Soutenir — Associer
influence Consulter Minprer I'investissement temps
4 .9
COOPERANT & & o
S &
W & @ 9 P O
NY & F L
&) RS
| e
< O R
& O &
, ob\ QO\) ,éQ/
INTERESSE MR
S &
IS
e
Passif Opposants
MINIMALISTE aSTSI S Isoler si faible pouvoir de nuisance
Expliquer Comprendre ledrs motivations
FEBED Trouver un poTvoir plus fort
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Les réactions face au changement

» Les 3 catégories d’opposants

Pas informe

L«

La plupart des gens qui résistent a un
changement se trouvent dans la catégorie
des "Pas informé". lIs résistent parce qu'ils
n'ont pas eu assez d'informations a propos
du changement envisagé, de ses avantages
ou de ce que cela implique pour eux.

Pas d'accord

La catégorie des "Pas d'accord”
concerne les personnes qui résistent
parce qu'elles ont des interrogations
personnelles sans réponse (comme
"vais-je survivre a ce changement ?") ou
des réponses insatisfaisantes.

Pas pret

/
LG

Ceux qui se trouvent dans la
catégorie des "Pas prét"
résistent parce qu'ils ne se
sentent pas capables d'opérer
les changements demandés
ou d'évoluer dans le nouvel
environnement sans une aide
(comme de la formation).



Les réactions face au changement

» Le ressenti de la personne au fil du projet o8

U
. : La personne accepte
Progres du . % le changement...
projet )
= ! - Developpement professionnel

- Implication dans le changement
-Visibilite accrue

La personne n'a plus - Reconnaissance des résultats
peur mais resiste... - Qualité et intérét du poste

- Elle ne voit pas le probleme ’ - Développement personnel

- Elle voit le probleme, mais pas a solution 2

- Elle voit le probleme mais résiste a la solution
parce qu'elle n'y avait pas pensé

- Elle voit le probleme et la solution mais
la refuse

- Elle n'en voit pas l'intérét

La personne a peur de :

- Perdre sa credibilite

-Voir sa promotion s'eloigner

- Perdre son travail

- Perdre le lien avec son encadrement

- Changer d'activité professionnelle

- Perdre de la stabilite

- L'augmentation de sa charge
de travail



TROIS grands axes de communication
Répondre aux questions sur les faits, les actions et le ressenti

COMMUNICATION SUR LES FAITS

Pourquoi LES ENV ont-elles réalisé ce projet ?

Quels sont les bénéfices attendus ? COMMUNICATION SUR LE RESSENT]I

Quels sont les enjeux ?

Essayer de comprendre ce que peuvent

ressentir les collaborateurs :

* Quelles pourraient étre leurs motivations
pour faire ce changement ?

COMMUNICATION SUR LES ACTIONS

Quelles sont les prochaines actions ?
Ou peuvent-ils trouver la documentation?
Qui doivent-ils contacter s’ils ont des questions?

Comment / est-ce que leurs colléegues sont

impliqués :

* Partager des projets similaires ayant été
une réussite ?

* Capitaliser sur les retours d'expérience
réussis, a I'ENV ou ailleurs

. (BENVA  NVE e h%g—mﬁ § VetAgro Sup
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Quand l'adoption est au rendez-vous

» Encouragez I’'entraide et le partage de connaissances

» Outre les sessions de formation que vous pouvez dispenser aupres de vos collaborateurs, n‘oubliez
pas qu'ils peuvent apprendre a utiliser un nouvel outil par eux-mémes, et en s’entraidant les uns
les autres.

» Plusieurs initiatives peuvent favoriser ce partage de connaissances. Par exemple, vous pouvez
créer un groupe "d'intégration"” pour aider les nouveaux utilisateurs a prendre en main la
plateforme, ou bien créer une FAQ recensant toutes les questions et réponses des collaborateurs
sur 'outil.

» Une bonne pratique consiste également a centraliser tous les documents portant sur votre nouvel
outil sur un drive partagé accessible a tous. Les collaborateurs pourront ainsi (re)prendre
connaissance des informations qui leur ont été communiquées lorsqu’ils en ont besoin, et les
partager facilement avec leur équipe.
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Merci de votre attention !

Nantes. Auand?ou:
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